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Apresentacao

O Cdodigo de Etica e Conduta de Fornecedor (“CECF") define as
condutas esperadas das partes envolvidas em nossa cadeia de
fornecimento (“FORNECEDORES"), as quais sao importantes
para o Grupo NPE e para a sociedade, vez que estao pautadas
nos valores éticos e morais e em conformidade com a legislacao

vigente.

A escolha e a manutencao de nossos FORNECEDORES
baseiam-se exclusivamente em critérios técnicos, financeiros,
qualidade, socioambientais, éticos e de cumprimento da
legislacao. Portanto, se vocé chegou até aqui, significa que vocé

estd alinhado a esses valores.

SOMOosS responsaveis por Nossos atos perante a sociedade e os
diversos publicos que nos relacionamos, por I1Sso, instituimos

esse CECF, para fazer notdrio o nosso jeito de fazer negocios.
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Normas e Condutas Eticas

O Grupo NPE espera que os FORNECEDORES estejam em
conformidade com a legislacao vigente, normas e
regulamentos aplicaveis. Isso inclul, mas nao se limita, o
respeito a saude, seguranca, aos direitos humanos, trabalhistas,
e ao meio ambiente. Figue atento sobre isso, pPoIs O Nao
conhecimento dessas disposicoes nao € argumento de defesa

para justificar eventual violacao.

Valorizamos nossa reputacao no sentido de conduzir Nossos
negdcios com honestidade e integridade. E vital mantermos
essa reputacao, uma vez que gera confiangca em Nnosso negocio

perante Nossos stakeholders.

N3o negociamos, oferecemos, prometemos, recebemos,
viabilizamos, pagamos ou autorizamos subornos para melhorar
OU assegurar Nnossos nhegocios, direta ou indiretamente, e
ninguém esta autorizado a fazé-los ou autorizar que terceiros o

facam em nome do Grupo NPE.

Nao adotamos, incentivamos e permitimos a pratica de
qualguer conduta que constitua ou resulte em atos lesivos a

Administracao Publica nacional ou estrangeira, conforme

NN\

disposto em lei.
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Nao toleramos atos de corrupcao. O compromisso com a
honestidade e integridade vem dos niveis mais altos do Grupo
NPE e esperamos que nossos FORNECEDORES atendam aos

mesmos padroes elevados.

Utilizamos 0s mecanismos Nnecessarios para prevenir o uso de
nossas operacoes para fins de lavagem de dinheiro ou qualquer
atividade que facilite essa pratica, o financiamento ao
terrorismo ou outras condutas criminosas. Os FORNECEDORES
devem exercer razoavel cautela a fim de assegurar que nao se

relacionem com terceiros envolvidos nessas praticas também.
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Relacao com Fornecedores

Nossos FORNECEDORES tém influéncia direta na qualidade de
Nossos produtos e servicos. Por isso, valorizamos a relacao de
parceria, levando em consideracao o que é bom para todos os

publicos envolvidos.

Praticamos a livre concorréncia, transparéncia e a
Imparcialidade no processo de contratacao de nNossos
FORNECEDORES, bem como o rigoroso cumprimento dos

contratos.

N3ao compactuamos com praticas ilegais ou antiéticas em
nossas relacdes, mesmo que tal pratica obtenha vantagens para

o Grupo NPE ou terceiros.
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Contratamos FORNECEDORES com praticas de gestao
aderentes aos preceitos deste CECF, e que tenham como
objetivo permanente a expansao da base de fornecimento.
Estando em conformidade com as necessidades e
especificacdes divulgadas e aptos no ponto de vista legal,
técnico e de qualidade, o Grupo NPE nao restringe seus
parceiros pelo tamanho, porte ou localizacao.

Acompanhamos o desenvolvimento e a performance de nossos
FORNECEDORES através de avaliacdes que tem como objetivo
apoliar o aprimoramento da gestao e fortalecer a relacao de
parceria com nossos FORNECEDORES.

O Grupo NPE incentiva que seus FORNECEDORES:

a) Cumpram de forma estrita as condicoes preestabelecidas
em Nosso contrato, nao devendo praticar qualquer conduta que

venha a conflitar com os interesses do Grupo NPE;

b) Cumpra e monitore sua cadeia de valor para prevencao e
combate ao trabalho forcado ou compulsério e/ou infantil,
exploracao sexual (principalmente de criancas e adolescentes),
assédio moral e/ou sexual, sonegacdo tributaria, corrupcdo e

lavagem de dinheiro;

c) Tenham politicas internas e/ou programas de inclusao social,
codigo de conduta ética que norteiam as relacdes pessoais e
comerciais, responsabilidade empresarial, politica ambiental de
gerenciamento ou minimizagcao dos impactos ambientais
relacionados ao seu negodcio, e acdes que promovam a

valorizacao da diversidade, equidade e capacitacao para o
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emprego de pessoas com deficiéncia e aprendizes;

d) Facam gestao de sua cadeia de fornecimento, identifiqguem
os fornecedores criticos do ponto de vista de sustentabilidade e
estabelecam metas de melhorias nos indicadores econdmicos,

sociais e ambientais junto a este grupo de fornecedores;

e) Facam gestao dos riscos econdmicos, sociais, trabalhistas,
tributarios e ambientais em sua cadeia de fornecimento,
visando a continuidade do negdcio e incentivem internamente
a sua cadeia de fornecimento a contratacao de pequenos e

médios fornecedores locais para o desenvolvimento econdmico;

f) Cumpram e recomendem aos seus fornecedores: o
pagamento pontual e correto de suas obrigacdes com seus
funcionarios, praticas que visem garantir salarios que
satisfacam os padrdes minimos da categoria da regiao e sejam
suficientes para atender as necessidades basicas, e
garantam-lhes condi¢cdes de saude e seguranca previstas por lei

aos seus funcionarios e trabalhadores terceirizados, bem como

Saude e Seguranca

Entendemos a seguranca como
valor essencial que deve orientar
as atitudes, comportamentos e

decisdes no dia a dia.

As pessoas sao o principal elo

capaz de manter o Grupo NPE

Nno caminho da exceléncia

empresarial. Para qgue nossos

FORNECEDORES sigam Nna

¥

mesma linha, orientamos pelas

seguintes praticas:

a) Proporcionarem a seus funcionarios um ambiente de
trabalho com condicoes fisicas e psicoldégicas adequadas ao

desenvolvimento de suas atividades;

b) Obedecerem as normas legais e regulamentadoras leis e

procedimentos internos sobre saude e seguranca do trabalho;

c) Nao adotarem comportamentos perigosos ou ilegals,

incluindo quaisquer atos ou ameacas de violéncia;

d) Nao portarem, distribuirem, consumirem ou estarem sob a

influéncia do efeito de substancias drogas licitas ou ilicitas

y A
AN (=

GROUP

08



enguanto estiverem em nas dependéncias do Grupo NPE ou do

Cliente;

e) Nao portarem ou usarem qualquer tipo de arma ou qualquer
tipo de material inflamavel nas dependéncias do Grupo NPE ou
dos Clientes. O uso desses objetos so sera permitido por pessoas
autorizadas para seguranca patrimonial, legalmente autorizada,
a N30 ser que seja expressamente autorizado em razao da sua

atividade, ou de eventos patrocinados.

f) Conhecer e praticar as orientacdes do Grupo NPE quanto a

saude e seguranca, sao elas:

Realizar qualquer
atividade em

Liberar a Permissao
de Trabalho no local

Comunicar e tratar
todo cenario de
condicdes seguras e

risco assim que do servico, quando

identificado;

Realizar todas as
atividades com
Equipamentos de
Protecao
Individual (“EPIs")
e ferramentas
adequadas;

Somente deixar os sistemas
instrumentados de seguranca
e alarmes indisponiveis
mediante autorizagao formal;
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aplicavel, e
implementar todas
as salvaguardas
necessarias;

Permitir a realizacao
de atividades
criticas somente por

pessoas qualificadas

e aptas;

recusar-se a realizar
o trabalho caso haja
indicio de
Inseguranca;

Assegurar o
isolamento e o
blogueio de fontes
de energia perigosas;

Registrar, comunicar e
viabilizar investigacao de 100%
dos acidentes e todos o0s
Incidentes considerados de

alto potencial de gravidade;
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Concorréncia Desleal

Prezamos e seguimos os principios da livre iniciativa e livre
concorréncia. Logo, nao compactuamos, tampouco orientamos
nossos FORNECEDORES a praticar atos que divirjam desses

principios, tais como:

a) Oferecer melhores precos, fruto de nao conformidade a
legislacao (trabalhista, tributaria, etc.);

b) Fazer insinuacdes ou comentarios que possam afetar a
Imagem dos concorrentes;

c) Compactuar com a formacao de trustes e cartéis;

d) Realizar ou beneficiar-se de qualquer tipo de fraude e/ou
espionagem empresarial;

e) Realizar ou contribuir com praticas comerciais coercitivas e
de abuso de poder econOmMIco;

f) Oferecer ou realizar suborno, extorsao ou pagamentos de

facilitadores para acelerar uma acao que lhe diga respeito.

O Grupo NPE
respeita seus
concorrentes e
acredita que a
concorréncia leal
contribui para o
aperfeicoamento  /[=~/
do mercado.
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Conflito de Interesses

Nao contratamos FORNECEDORES cujo administrador, sdcio ou
gerente, ou qualquer outra pessoa com poder de decisao, seja
parente por consanguinidade ou afinidade em linha reta ou
colateral, até o terceiro grau, ou amigo do profissional
responsavel pela contratacao ou de alguém com poder de
Influéncia no Grupo NPE, a fim de evitar potenciais conflitos de

INteresses.

E fundamental que os interesses pessoais Ndo entrem em
conflito com os interesses do Grupo NPE ou de terceiros. Uma
situacao de conflito de interesses pode ocorrer por exemplo,

Mmas nao limitados a:

a) Atividades, profissionais ou nao, exercidas por funcionarios

do Grupo NPE com os FORNECEDORES;

b) Relacdes particulares de funcionarios do Grupo NPE com
FORNECEDORES que comprometam a imparcialidade nos

Nnegocios;

c) Uso de informacao privilegiada pelo FORNECEDOR nas

relacdes comerciais com o Grupo NPE.
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Sigilo e Confidencialidade

Nossos FORNECEDORES devem tratar como confidenciais as
iInformacdes nao publicas recebidas pelo Grupo NPE,
obedecendo as leis vigentes, inclusive a Lei Geral de Protecao de
Dados, por qualguer meio ou forma, incluindo, mas nao se
limitando a informacdes pessoais ou financeiras, durante a
elaboracao de suas propostas, e durante a vigéncia de seus
contratos e/ou propostas. A confidencialidade se estende
indefinidamente apds o término de seus contratos ou até que

estas informacaoes, porventura, tornem-se publicas.
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Brindes, Presentes,
Hospitalidades e Doacgoes

Orientamos 0s Nossos profissionals a Nao aceitar, oferecer ou dar
brindes, presentes, refeicdes, hospitalidades e entretenimento,
de qualquer espécie e em qualquer situacao, aos NOSsOS
FORNECEDORES, em troca de qualguer favorecimento para si,
para o Grupo NPE ou a terceiros, excetuando-se as finalidades
de divulgacao institucional que nao interfiram na tomada de

decisao de negodcio pelas partes envolvidas.

XVIl. Portanto, caso vocé queira oferecer algo aos NoOssos
profissionais, certifigue-se primeiramente de que esta em
conformidade com as Politicas internas do Grupo NPE a fim de

evitar situacoes que configurem comportamento inadequado.
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Canal de Denuncias

Esperamos que os FORNECEDORES sejam proativos e
comuniguem imediatamente todo e qualguer indicio de ato ou
comportamento incompativel que possam representar violacao
a este CECF. Isso pode ser feito diretamente por meio do Canal

de Ouvidoria e Denuncias, de maneira confidencial e segura.

O registro de relatos podera ser realizado das seguintes formas:

Atendimento pessoal pelo numero

0800 799 8568,

das 9h as 17h, de segunda a sexta-feira
(horario oficial de Brasilia);

Atendimento por meio de gravacao de mensagem de voz,
através no numero 0800 799 8568, das 17h as 9h, sete dias por

Se€Mmana,

Pelo Site:

www.npegroup.com.br/

clicar em Canal de Quvidoria e DenuUncias
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Penalidades e Consequéncias

Desvios a este CECF podem ter consequéncias graves aos
envolvidos, ao Grupo NPE e a sociedade. Quando comprovado o
desvio, serao aplicadas medidas compativeis com a gravidade
dos fatos. Em casos mais graves, as acdes podem resultar no
encerramento de nosso contrato bem como podera ensejar em

Instauracao de procedimentos legais.
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Vigencia
O presente CECF vigorara por prazo indeterminado a partir de

dezembro/2023 e serd valido até que outro o substitua.
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ESG - Environmental, Social
and Governance

Environmental, Social and Governance: Palavras em inglés, que
em portugués significam Governanca Ambiental, Social e

Corporativa’.

Em compromisso com a sociedade, o Grupo NPE potencializa a
sua atuacao como agente de mudancas positivas por meio de
aspectos ambientais, sociais e de governanca (“ESG") em todas
as suas estratégias de negdcios, relacionamentos e em sua

cadeia de valor. Portanto, esperamos que os FORNECEDORES:

a) Promovam boas praticas relacionadas a responsabilidade

social, ambiental e respeito aos direitos humanos;
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b) Busguem sempre conviver em harmonia com a
comunidade ao seu redor, respeitando as tradicoes e valores
desse local, bem como o meio ambiente e patrimonios

culturais;

c) Desempenhem suas atividades com dignidade, respeito e
profissionalismo, e de maneira alguma pratiguem atos de
discriminacao, intolerancia ou preconceito com base a idade,
cor, deficiéncia, condicao fisica, etnia, orientacao sexual, género,
orientacao politica, religiao, lingua, cultura dentre outras formas

gue possam ferir a diversidade humana;

d) Nao utilizem ou compactuem com a utilizacao de trabalho
infantil ou forcado, trabalho analogo ao escravo ou degradante,
exploracao sexual, em especial de criancas e adolescentes,
assim como nao mantenha relacdes comerciais com parceiros,
fornecedores, clientes e quaisquer outros que tenham ou

promovam tais condutas;

e) Cumpram, de forma estrita, as leis civis, trabalhistas,
previdenciarias, acordos e convencoes coletivas de trabalho,
normas, procedimentos e instrucdes de saude e seguranca do
trabalho, entre outros pertinentes ao seu escopo de atuacao;

f) Cumpram, de forma estrita, as leis e normas
regulamentadoras de conservacao ambiental, buscando a
melhoria continua Nnos processos internos, praticas e técnicas
que contribuam para a prevencao da poluicao e para a reducao
do impacto ambiental das atividades desenvolvidas;
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g) Garantam a liberdade de associacao dos profissionais a
quaisquer entidades de classe legalmente constituidas,
reconhecendo o direito a negociacao coletiva do trabalho e aos
processos de discussao com as respectivas entidades

represe ntativas;

h) Nao empregue adolescentes até 18 (dezoito) anos de idade,
em locais prejudiciais a sua formacao, aos seus
desenvolvimentos fisico, psiquico, moral e social, bem como em
locais de servicos perigosos ou insalubres, em horarios que nao
permitam a frequéncia a escola e, ainda, em horario noturno, de

acordo com a legislacao especifica;

1) Nao empreguem trabalhadores menores de dezesseis anos
de idade, salvo na condicao de
aprendiz a partir de guatorze anos, nos termos da Lei n.° 10.097
de 19/12/2000 e da Consolidacdo das Leis do Trabalho e demais

legislacdoes que regem a matéria;

Nao tolerem qualquer forma de discriminacao, violéncia ou
atentado aos direitos fundamentais de criancas e adolescentes
e a guem produz, reproduz, registra, por qualguer meio, cenas
de sexo explicito ou pornografica envolvendo crianca ou
adolescente, e/ou ainda guem agencia, facilita, recruta, coage

ou Intermedeia a participacao de crianc¢a ou adolescente nessas
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j)  Nao compactuem com a exploracao sexual de menores em
sua cadeia de valor, assim, como nao aceitem a utilizacao de
seus produtos e/ou servicos por clientes que possam explorar

esta atividade.

Qualqguer Fornecedor que tiver qualguer envolvimento, direto
ou Indireto, com este tipo de situacao sera descredenciado e

denunciado as autoridades competentes.
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